
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「最近化粧品やエステの勧誘が多いんだけど、ついていってもいいの？」 

「クレジットカードを利用したいけど、何に気をつけたらいいのかな？」 

「スマホでサイトにアクセスしたら高い金額を請求されたけど、払わなければいけない

の？」 

そんなときは消費生活に関する出前講座をぜひご利用ください！ 

皆さんの気になる情報や知識を、市の消費生活相談員がお話しします！ 

 

 

【講師派遣の手続き】 

◆ 講座時間は２時間程度で、講師料は無料です。 

◆ 原則１０名以上の団体でお申込みください。 

 ①相模原市消費生活総合センターへ「相模原市消費生活相談員講師派遣申請

書」をご提出ください。（FAX、郵送、電子メール可。申込書が手元にない方

は、当センターへご連絡ください。市ホームページにも掲載されています。） 

 ※市ホームページ→暮らしの安全→消費生活→講師派遣します  

 

① 消費生活総合センターから日程・内容の確認をさせていただいた後、「講師派遣決定

通知書」を送付いたします。 

 

② 講座内容の詳細については、講師と直接打ち合わせをしてください。 

 

③ 事前に講座で使用する資料等を郵送します。また、講座のレジメについても、原稿を

事前に送付しますので、講座当日に必要な部数を各自ご準備ください。 

 

④ 講座開催（参加者へのアンケートにつきまして、ご協力お願いいたします。） 

●お申し込み、お問い合わせは 

～講座のテーマについては、裏面をご覧ください。～ 

派遣の流れ 

〒252-0143 相模原市中央区相模原１－１－３ シティ・プラザさがみはら内 

電話 042-776-2598 FAX 042-776-2814 

資料１３ 



 

 

項  目 講 座 名 講 座 内 容 

１ 悪質商法 
あなたを狙う悪質商法 
～こんな商法にご用心 高齢者編～ 

高齢者向けに、振り込め詐欺・訪問販売・次々販売・住

宅リフォームなど、消費者相談などから適時な話題を取

り上げてお話します。 

２ 悪質商法 
あなたを狙う悪質商法 
～こんな商法にご用心 見守り編～ 

地域の見守りの視点から、消費者被害の未然防止や自立

した消費者になるための機会を 

３ 悪質商法 
なんたってサイト被害！ 

～不当請求・架空請求にご用心～ 

パソコンや携帯電話の利用から思わぬうちに巻き込まれ

てしまうトラブルについて説明します。 

４ 契約 
暮らしの中の契約 
～トラブルに巻き込まれないために～ 

サイドビジネスやインターネット通販のトラブル事例、

クレジットやキャッシングの基礎知識など、暮らしの中

における契約についてわかりやすく説明します。 

５ 契約 

“契約”について考えよう！ 
～身近に潜む契約トラブル  

学生編～ 

高校生・大学生向けに“契約”についての基礎知識を説

明します。具体的なトラブル事例をもとに、被害にあわ

ないための消費者力を身につけましょう。 

６ 契約 
中学生のための、お金のルールと

トラブルの話 

中学生に必要な“契約”の知識を、学生に多い携帯電話

やネットのトラブル等を取り上げて説明します。 

７  契約 

子どもの世界も危険がいっぱい?! 

～大人も知っておくべき子どもの契

約トラブル～ 

保護者や児童委員など子どもに関わる大人を対象に、子

どもの年齢に応じた陥りやすい契約トラブルの事例や被

害防止策を学びます。 

８  契約 
カード社会の落とし穴 

～多重債務に陥らないために～ 

キャッシュレス社会の便利さと落とし穴を取り上げ、カ

ードとの付き合い方を考えます。 

９ 通信販売 
広告は信用できますか？ 

～通販トラブル事例から～ 

ネットショッピングのトラブルが増加している現状と、

通販を利用するときの注意点を説明します。 

10 クリーニング 
聞いておこう！クリーニング 

～上手な利用の仕方～ 

実際にあった事例を取り上げ､トラブルの未然防止や解

決法、利用方法の基本を伝授します。 

11  健康食品 

わかっているようで、わからない

「健康食品」 

～ほんとに効果があるの？～ 

健康食品の選び方や利用するときの注意点、消費者被害

などについて説明します。 

12 食品表示 食品表示の理解とチェック 
消費者として､食品を選ぶ時に、表示を見て比べることの

大切さを学びます。 

13 食育 
いま､なぜ食育？ 
～大切にしたい食生活～ 

食生活の大切さと消費者として身近に取り組めることを

考えます。また、子育て世代向けに子どもの健全な成長

のための〝食″の選び方などお話できます。 

14 計量 計量のはなし 
はかり、商品の内容量、計量単位を中心に、計量の基礎

知識についてお話します。 

■消費生活出前講座一覧 （例）■ 

事務担当：消費生活総合センター 
TEL：042-776-2598 

他にも、小学生向けに「お金の使い方」を考える講座や、

教員向けに「消費者力が身につく伝え方」などの内容で講

師を派遣することもできます。 

消費者トラブル等の内容での講座をご希望される方は、

ご相談に応じますので、事前に消費生活総合センターまで

お電話ください。 


