
川崎市健康福祉局障害者施設指導課 

事業者指導担当 

          電話 044－200－0082 

                E-mail 40sidou@city.kawasaki.jp 
 

令和 7年２月２７日  

  

 

事故報告書提出用フォーム（オンライン手続かわさき（e-KAWASAKI））のご案内 

 

 障害福祉サービス（障害児・障害者）の提供中、又は障害福祉サービスの提供に関連して発生

した事故の取扱いを定めた要領（「児童福祉法に基づく指定障害児通所支援事業者、指定障害児相

談支援事業者及び指定障害児入所施設等の事故報告取扱要領」及び「障害者の日常生活及び社会

生活を総合的に支援するための法律に基づく指定障害福祉サービス事業者等の事故報告取扱要

領」）について、令和７年３月１日付けにて改正し、「郵送又は持参」としていた事故報告書の提

出方法について、原則オンライン（オンライン手続かわさき（e-KAWASAKI））によることとい

たしました。（ただし、ネットワーク環境等の要因により困難な場合は、郵送又は持参による提出

が可能です。） 
 ついては、事故報告書の提出にあたっては、原則として下記提出用フォーム（下記のＵＲＬま

たはＱＲコード）より行っていただきますようお願いいたします。 

  

１ 実施期間  

  令和７年３月１日以降 

  

２ 提出用フォーム 

https://lgpos.task-asp.net/cu/141305/ea/residents/procedures/apply/837873e3-641f-

49b2-96bc-297482080297/start 

 

 

  

 

 

※その他、「オンライン手続かわさき」ＨＰ内の検索窓 

（https://lgpos.task-asp.net/cu/141305/ea/residents/procedures/procedure/2/List）から

「障害福祉事業所等における事故報告書」と検索いただく方法でもアクセス可能です。 

 

 

３ その他   

「オンライン手続かわさき」の利用にあたっては初回のみ新規登録手続きが必要です。 

  新規登録にあたっては別紙の「新規登録時の注意点」をご参照ください。 
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