
健 企 第 2 5 6 号 

令和７年１１月 20 日 

障害福祉事業所 管理者様 

横浜市健康福祉局企画課長 

                                                                             

障害福祉サービス事業所等における人材施策に関する調査へのご協力のお願い 

 

日頃より、横浜市の障害福祉施策にご理解とご協力をいただき、誠にありがとうございます。 

このたび、市内の障害福祉サービス事業所等の皆さまを対象に、人材の確保や育成、定着に 

関する現状やお考えをお伺いする調査を実施いたします。 

障害福祉の現場では人材の確保が年々難しくなっており、市としても大きな課題と受け止めて 

おります。現場で日々ご尽力いただいている皆さまの声をしっかりと受け止め、今後の支援策や 

取組の参考とさせていただきたいと考えております。 

お忙しい中恐縮ではございますが、本調査の趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますよう 

お願いいたします。 

なお、本調査は事業所単位での回答をお願いしております。複数の事業所を運営されている 

法人様におかれましては、事業所ごとにご回答くださいますようお願いいたします。 

記 

• 調査名：障害福祉サービス事業所等における人材施策に関する調査 
• 回答対象：各事業所の管理者様 
• 回答方法：横浜市電子申請システム（右記二次元コード）よりご回答ください 
• 回答期限：令和７年１２月１２日（金）まで 

• 所要時間：約 10 分程度 
• 調査基準日：令和７年４月１日 

• 回答 URL：
https://shinsei.city.yokohama.lg.jp/cu/141003/ea/residents/procedures/apply/55c63
d89-46aa-49d4-9bbf-c904a84596d8/start 

ご不明な点がございましたら、下記担当までお問い合わせください。 

皆さまのご協力が、横浜市の障害福祉をより良くする力になります。 

ぜひご回答をお願いいたします。 

【お問い合わせ先】 

横浜市健康福祉局企画課 坂井、佐藤 

電話：045-671-3662 

メール：kf-kikaku@city.yokohama.lg.jp 

▲こちらからスマートフォンで 

回答可能です 
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