R7.7時点
障害福祉サービス等情報公表システム（WAMNET）について

１．情報公表のお願い
障害福祉サービス等事業所を運営する皆様におかれましては、年に１度障害福祉サービス等情報公表システムでの報告が必要です。つきましては、実施要綱及び通知をご確認の上、独立行政法人福祉医療機構から送付されたログインID及びパスワードを用いて「障害福祉サービス等情報公表システム」（https://www.wam.go.jp/sfkohyoout/COP000100E0000.do）にログインし、必要事項を入力の上、報告期限までにご報告いただきますよう、お願いします。
なお、報告を怠った場合は、情報公表未報告減算の対象となりますので、ご留意ください。


２．ログインにお困りの方
　　　障害福祉サービス等情報公表システム用のメールアドレス・ログインID・パスワードについては、法人ごとに１つのものになります。当該法人として相模原市内に複数の障害福祉サービス等事業所の指定を受けられている場合は、既にログインID・パスワードが付与されていないか法人内で十分にご確認ください。それでも不明である場合は、以下のとおりご対応ください。
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【対応方法Ａ】
専用Logoフォーム（https://logoform.jp/form/oWjU/1127062）よりメールアドレス変更申請
変更処理後にメールアドレス宛にログインID、パスワードが通知されます。
※メールアドレスは分かっているもののログインIDが不明な場合においても、申請していただくことで再度ID、パスワードをメールアドレス宛に通知できます。
※メールアドレスの変更は、１週間程度お時間を頂く場合があります。

【対応方法Ｂ】
障害福祉サービス等情報公表システムへログイン後、メールアドレスを変更
手順：障害福祉サービス等情報公表システムＱ＆Ａ（https://www.wam.go.jp/wamappl/shofukuqa.nsf/vQA/C34D917EC2CB105F492583AE0028B686?Open）

【対応方法Ｃ】
パスワードリセット（https://www.int.wam.go.jp/sfkohyoin/COP000103E00.do）申請してください。なお、パスワードリセットでメールが届かない場合は、対応方法Ａにより対応してください。変更処理後にメールアドレス宛にログインID、パスワードが通知されます。


３．誤って承認申請してしまった方
　　　誤って承認申請してしまった場合、専用Logoフォーム（https://logoform.jp/form/oWjU/1127178）より差戻し依頼をしてください。差戻しは、１週間程度、お時間を頂く場合があります。


４．その他
　　　・差戻しされた理由を知りたい。
→差戻し時にシステムから自動配信されるメールに理由が記載されていますので、ご確認ください。
　　　・障害福祉サービス等情報公表システムの操作方法を知りたい。
→よくある質問（https://www.wam.go.jp/wamappl/wamnetfaq.nsf/amenu?open）をご確認のうえ、それでも不明な場合は、WAMNETヘルプデスク（電話：03-3438-0250）へご連絡ください。
　　　・情報公表制度に関する問い合わせをしたい。
→相模原市福祉基盤課（電話：042-769-1394、メール：fukushi-kiban@city.sagamihara.kanagawa.jp）へご連絡ください。
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