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謹啓
＜自己紹介＞
　新緑の候、貴社益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。
　私どもは神奈川県内で福祉事業所を営んでおります「株式会社るるカンパニー」と申します。
横浜市中区南仲通の関内大通り沿いで「LEAFⅡ」という就労継続支援Ａ型事業所によるオーガニック　　カフェを営んでおります。福祉系飲食店の皆さまの売上や接客サービス力の向上につなげるお力になりたく、ご案内をお送りいたしました。ご一読いただけましたら幸いに存じます。
＜事業内容＞
　このたび、神奈川県では障がいを持った方の活躍の更なる拡充、工賃の向上のため「福祉系飲食店　リブランド事業」が発足し、福祉系飲食店のサービス向上のため弊社がフラッグシップ事業所として担当することとなりました。この事業では、就労継続支援Ｂ型事業所の飲食店を対象に、民間企業や他事業所と連携し、共同仕入れやメニューの共同開発等を行うネットワークを構築し、店舗の魅力向上を図ることで、集客増を目指しております。具体的に実施する施策としては、以下の内容の集合研修や実地指導を行います。
・接客サービス品質の向上（QSC　クオリティ・サービス・クリンリネス）
・CS（顧客満足）　・メニュー開発等　・技術指導　・数値管理　・民間企業との事業連携
＜説明会内容＞
上記の内容を中心に皆さまのお悩みやご要望に応じて共に向上すべく知識や技術のご指導をさせていただく企画でございます。課題に対する解決策や業務改善に役立つ実践的なアプローチをご提案し貴社のさらなる成長をサポートさせていただくことを目指しております。
　つきましては説明会を開催し企画の詳細や皆さまにとっての具体的なメリットについてお話するとともにご質問やご要望をお伺いさせていただきたいと存じます。ぜひお気軽にご参加ください。
　なお、現在予定されている下記日程の説明会に加えて、川崎と相模原でも開催を予定しております。日時や場所につきましてはお申し込み後、改めてご連絡を差し上げます。
お申込み、ご不明な点につきましては下記へお問い合わせくださいますようお願い申し上げます。
皆様のご参加を心よりお待ちしております。　
謹白
２０２５年５月１日　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  株式会社るるカンパニー　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　代表取締役　深澤　正司 
＜申込先＞
  【お問合せ先】   　　　　　　　　　　　　　　　　【参加受付】
  株式会社るるカンパニー　　　　　　　　　　　　株式会社るるカンパニー
  メール：mizushima@ruru.co.jp　　　　　　　　　 メール：isogai@fccsystem.co.jp
  TEL：0466-90-3906　　　　  　　　　　　　　　　TEL：0466-90-3906
  担当：水島                            担当：水島、磯貝、佐藤
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【参加事業所募集説明会 日程＆会場】
■6月11日(水)　１０：３０～１２：００
[bookmark: _Hlk198818706]会場：横浜　波止場会館　大会議室１

■7月9日(水)　１０：３０～１２：００
　　　会場：藤沢　ミナパーク　501会議室

■7月30日(水)　 13:00～17:00
　　 会場：横浜　波止場会館　中会議室（3階 陸側）
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説明会　参加希望  　※受付mail  isogai@fccsystem.co.jp
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