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手続きの注意点

システムの対象サービス

このシステムは、神奈川県内の障害福祉サービス（障害者・障害児）を対象としており、実績
報告書別紙様式３-1（交付金）、別紙様式３-2（交付金）をシステムで作成し、神奈川県へ提
出します。介護保険の「臨時支援補助金」には対応しておりません。

臨時特例交付金は計画書を提出される際、本システムにて１法人１アカウントで申請されて
います。その際に作成・使用されたアカウント以外での実績報告は出来ません。
ログインIDをお忘れなど、ログインする事が出来ない場合は、事務局までお問い合わせくだ
さい。

ログインアカウントについて

令和6年１０月１日（火）～令和6年１０月３１日（木）23時59分までに 「提出する」ボタンを
クリックしたものを期限内として取り扱います。

提出期限について

交付金の算定要件など
〇 福祉・介護職員処遇改善臨時特例交付金等 厚生労働省コールセンター
電話番号 ：050-3733-0230（受付時間： 9：00～18：00 （土日含む））

システム操作方法など
〇 公益社団法人かながわ福祉サービス振興会 処遇改善加算等事務局
電話番号： 045-681-8434（受付時間： 10：00～16：00 （平日））
メールアドレス： shogu@kanafuku.jp

問い合わせ先

【重要】実績報告が必要ないケースについて

「令和６年２月からの福祉介護職員処遇改善臨時特例交付金」について貴法人に所属する
全事業所の令和６年２月～５月分の交付額が０円の場合、実績報告を行う必要はありませ
ん。
※算定月が２月～５月の意味です。入金月は６月以降となっています。
※実績報告不要の場合、システムにログインしても手続きを進める事が出来ません。



■ ポータルサイトURL

以下のURLをクリックしてください。

https://shougai.kanafuku-sinsei.jp//

■ ブラウザにURLを入力する方法

クリックしても開かない場合は、検索するブラウザ上部のURL入力欄に直

接入力、または、URLをコピーアンドペーストしてEnterキーを押してくだ

さい。

hｔｔｐｓ：//shougai.kanafuku-sinsei.jp//
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申請受付ポータルサイトURL

※検索結果は令和5年度
のものです。



ログイン

■ 登録したメールアドレスとパスワードを入力し、「ログイン」してください。

必ず令和６年２月からの福祉介護職員処遇改善臨時特例交付金申請時に作
成したアカウントでログインしてください。

パスワードを忘れた場合は、再設定してください。

5



総合メニューの選択

■ 以下のメニューから、「令和6年2月からの福祉・介護職員処遇改善臨時
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■ 法人情報の入力を行います。既に申請時の情報が反映されている為、変更
が無ければ、保存するだけで完了します。

特例交付金実績報告書」をクリックしてください。

「法人情報」入力
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■ 「戻る」を押してください

■ 必要情報を修正し「保存」を押してください。
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「実績報告書」の入力

■ 「実績報告書」を押してください。

■ 「実績報告書について」を押してください。
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賃金改善所要額等の入力

■ 賃下げを行っている場合など、事実として、臨時特例交付金による賃金改
善ルールに反している場合は「理由欄」に事情を記載してください。

■ 入力が完了したら「保存」を押してください。
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賃金改善状況の確認

■ 結果として臨時特例交付金による賃金改善状況に問題がある場合は上記
囲みの「〇」が「×」になります。

【×となる状況】

要件１（得られた交付金額よりも賃金改善額が少ない）

要件２（ベースアップとしての賃金改善額が足りていない）

要件３（賃下げが行われている）

【重要】

上記要件１～３に該当する状況ではないのに（賃下げをしていない等）、「×」が
出ている場合、入力された金額に誤りがあります。「編集」ボタンを押して、金
額を確認してください。

「理由欄」に記載する事で提出可能状態にするという方法は認められません。



提出する

■ チェック項目を確認の後、「提出する」を押してください。

■ 上記で提出完了となります。「帳票ダウンロード」を押すと、実績報
告書のエクセルファイルが入手出来ます。保管しておいてください。
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