ピアサポート活動を行なっている事業所に対するアンケート

ピアサポート活動を行っている事業所に対するアンケート

以下の質問を読み，当てはまる番号に○をつけてください。

問1． あなたが所属している福祉サービス事業所では、何名の方がピアサポーターとして従事していますか。（　）内に人数を書き込んで下さい。


問2． あなたが所属している福祉サービス事業所では、ピアサポーターがどのような雇用形態であるか教えてください。（　）内に人数を書き込んで下さい。


問3． あなたが所属している福祉サービス事業所にピアサポーターが必要だと思いますか。次の中から１つだけお答え下さい。
問4． それは、どのような活動にピアサポーターが必要だと思いますか。必要と思うピアサポーターの人数を（　）内に書き込んで下さい。


問5． あなたは、ピアサポーターにどのような役割を期待しますか。

当てはまる番号すべてに○をつけてください。


問6． あなたが所属している福祉サービス事業所において、ピアサポーターを雇用する際、助成金を申請していますか。次の中から１つだけお答え下さい。
　

問7． あなたが所属している福祉サービス事業所において、申請している助成金を教えてください。当てはまる番号すべてに○をつけてください。


問8． あなたが所属している福祉サービス事業所において、各種助成金を申請していない理由を教えてください。当てはまる番号すべてに○をつけてください。

問9． あなたは、ピアサポーターを雇用するにあたって、特別に配慮していることはありますか。

　　　当てはまる番号すべてに○をつけてください。


問10．あなたが所属している福祉サービス事業所では、ピアサポーターの活動を支援する職員を配置していますか。次の中から１つだけお答え下さい。

問11．そのピアサポーターの活動を支援する職員は、どのような役割を担っていますか。

当てはまる番号すべてに○をつけてください。

問12．あなたは、ピアサポート活動に関する研修会などの機会があれば、どのような内容の話を聞きたいと思いますか。当てはまる番号すべてに○をつけてください。


問13．あなたが所属している福祉サービス事業所では、ピアサポート活動を実施していく上で、何らかのトラブルが生じたことがありますか。当てはまる番号すべてに○をつけてください。


問14．解決するためにどのような方法をとりましたか。当てはまる番号すべてに○をつけてください。


問15．あなたの所属している施設はどれに当てはまりますか。当てはまる番号すべてに○をつけてください。


問16．あなたの事業所での役職を教えてください．


ご協力ありがとうございました
１．事業所において利用者を指導する指導員　　　　　　　　　　　（　　　　　）名


２．生活上の相談や就労に関する相談を受ける活動　　　　　　　　（　　　　　）名


３．自宅などを訪問し支援を行う活動　　　　　　　　　　　　　　（　　　　　）名


４．病院を訪問し退院支援を行う活動　　　　　　　　　　　　　　（　　　　　）名


５．グループで相談をしたり、自主グループ活動を行ったりする活動（　　　　　）名


６．学校や学会、勉強会などで自身の体験を語る講演活動　　　　　（　　　　　）名


７．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）　（　　　　　）名





１．正規職員と同等　　　　　　（　　　　　）名


２．短時間正規職員　　　　　　（　　　　　）名


３．パートタイム　　　　　　　（　　　　　）名


４．アルバイト 　　　　　　 　（　　　　　）名


５．有償ボランティア　　 　　 （　　　　　）名


６．必要経費のみ　　　　　　　（　　　　　）名


７．件数や時間に応じて変動　　（　　　　　）名


８．全く支払いなし　　　　　　（　　　　　）名





１．必要である　　　　（問４へ）


２．まあまあ必要である（問４へ）


３．あまり必要ではない（問４へ）


４．全く必要ない　　　





１．利用者を指導する指導員　　　　　　　　　　　　　　　　　　（　　　　　）名


２．生活上の相談や就労に関する相談を受ける活動　　　　　　　　（　　　　　）名


３．自宅などを訪問し支援を行う活動　　　　　　　　　　　　　　（　　　　　）名


４．病院を訪問し退院支援を行う活動　　　　　　　　　　　　　　（　　　　　）名


５．グループで相談をしたり、自主グループ活動を行ったりする活動（　　　　　）名


６．学校や学会、勉強会などで自身の体験を語る講演活動　　　　　（　　　　　）名


７．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）　（　　　　　）名





１．障がい当事者にしかわからない気持ちを理解できる


２．障がい者の希望や一つの目標となりうる


３．指導員や職員に相談しにくいことも相談できる


４．障がい当事者が生活する上で困難を生じることがわかる


５．リカバリー（回復）の経験があり、その経験を他者に伝えることができる


６．施設職員の精神障がいについての理解が深まる


７．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）





１．申請している　（問７へ）


２．申請していない（問８へ）


３．わからない　　（問８へ）





１．特定求職者雇用開発助成金


２．重度障害者介助等助成金


３．ピアサポート体制整備奨励金


４．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）





１．助成の対象とならないため


２．助成の対象になるかどうかわからないため


３．助成金の制度を知らなかったため 


４．申請手続きが煩雑であるため


５．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）





１．支援内容について相談できる職員の配置


２．ピアサポーター同士が意見交換できる場


３．社会保険への加入


４．研修機会の保障


５．休暇のとりやすさ


６．ペアで活動するピアサポーターの配置


７．勤務時間の柔軟性


８．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）





１．配置している　　　　　　　　　（問11へ）


２．特定の職員ではなく状況に応じて（問11へ）


３．配置していない　　　　　　　　（問12へ）





１．支援内容について相談に応じる


２．ピアサポーターの健康面のサポート


３．他の職員との橋渡し的役割


４．ピアサポート活動に同行する


５．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）





１．相談場面を想定したロールプレイ（演習）


２．燃えつきやストレスへの対処


３．ピアサポーターを支える体制整備について


４．傾聴の技法


５．ピアサポーターの活動を援助する援助者同士の意見交換


６．利用者との距離のとり方


７．他の施設のピアサポーターの取り組みについて情報提供


８．危機防止計画


９．社会資源や制度


10．自己表現トレーニング


11．精神障がいの概要


12．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）





１．利用者との人間関係


２．職員との人間関係


３．ピアサポーターの症状の再燃，再発


４．待遇や報酬に対する不満


５．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）





１．職員の教育機会を増やした


２．ピアサポート活動に同行する職員の配置


３．ピアサポーターの役割の変更，配置転換


４．待遇や報酬の改善


５．利用者の担当ピアサポーターを変更した


６．勤務時間の変更や休暇の付与


７．ペアで活動するピアサポーターを配置した


８．ピアサポーター同士が意見交換できる場を設けた


９．特に対策はとらなかった


10．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）





１．就労移行支援事業所


２．就労継続支援事業所


３．地域活動支援センター


４．作業所


５．相談支援事業所


６．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）





１．所長


２．サービス管理責任者


３．指導員


４．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
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