
令和３年 12 月 20 日 

 

保護者の皆様 
 

神奈川県 健康医療局 医療危機対策本部室 

 

県が配布した『抗原検査キット』の 

デンカ社による自主回収及び再配布についてのお知らせ 

  

 令和３年９月以降、県では児童発達支援事業所等を通じ抗原検査キットを配

布させていただいております。 

本事業に対しましては、ご理解とご協力を賜り誠にありがとうございます。 

さて、今般、以前配布させていただいたキットの製造元であるデンカ株式会

社が、一部製品の自主回収（以下「３」に詳細を記載）を決定したとの連絡が

ありました。 

つきましては、前回、皆様に配布させていただいたキットの回収につきまし

て、ご理解とご協力をいただきたく、よろしくお願いいたします。 

 代わりの新しいキットについては改めて配布させていただきます。 

 なお、今回の回収及び新しいキットの再配布につきましては、デンカ株式会

社の責任の下で行われるものです。 

 
 

１ 各ご家庭に配布済みのキットの回収について（お願い） 

 ○ 配布済みのキットを回収させていただく理由は、デンカ株式会社による

と、キットを使用した場合に、実際は陰性であっても陽性の結果が出る、

｢偽陽性率が高まる兆候が確認されたため」とのことであり、キットの保

管・廃棄にあたって、何らかの危険性が生じるものではありません。 

○ 前回お配りしたキットで未使用のものは、お手数ですが、ご家庭にある

封筒等に入れていただき、配布を受けた事業所へお持ちいただくようお願

いします。その後メーカーが回収します。 

※ 使用済みのキットについては、回収の対象とはなりません。 

○ キットの回収は、令和４年１月 20 日（木）までを予定しています。 

  なお事業所にお持ちいただくことが難しい場合は、下記のデンカ株式会

社相談窓口までお問い合わせいただくようお願いします。 

デンカ株式会社の相談窓口 

ライフイノベーション部門 国内試薬部 

フリーダイヤル：０１２０－２０６－０７２ 

電話：０３－６２１４－３２３５ 

 

 



問い合わせは、右の二次元コー
ド（ＱＲコード）からお願いい
たします。 
https://form.kintoneapp.com/publ
ic/form/show/2c1aa4d10d5de1a213f
59f747556335b47c9b8e67a4a55d6418
ddd6effa14250 

TEL：045-285-0821 
電話での問い合わせは、回線が大変
込み合っているため、二次元コード
（QR コード）による問い合わせができ
ない方に限らせていただきます。 

２ 新しいキットの再配布について 

 ○ 前回同様、事業所を通じて、児童１人につき、２キットを配布します。 

 ○ 前回配布したキットをすでに使用済みの方にも配布します。 

○ 使用方法や登録等は前回と同様です。 

※ 前回配布した際に同封しました「抗原検査キットを使用する前に」チラシや

「抗原検査キットによる自宅での新型コロナウイルス感染症の検査について」

連絡文は再配布いたしませんので、破棄せずお手元に保管いただきますようお

願いします。 

 

３ デンカ株式会社による自主回収の概要について 

○ 回収の理由 

一部の使用部材の不良により、一部ロット製品において偽陽性率が高ま

る兆候があるため 

 

○ 自主回収の対象となるキットについて 

（１） 販売名：クイックナビ－COVID19 Ag(８分タイプ) 

（２） 該当ロット：0861061、0871061、0881071、0891071、0901071、 

0911071、0921071、0981071、0991071、1031071 

※1 ロットはテストデバイスのパッケージの左下に印字されております。 

※2 一部該当ではないキットもありますが、前回お配りしたキットについては

回収のうえ、新しいキットを再配布します。 

 
 
４ 神奈川県への問合せ 
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