
令和2年度から 窓口が変わります 
組織改編により、窓口が次のとおり変更になります。 

  
 

◆ 事業所の指定 

◆ 各種届出（変更届・体制届など） 

◆ 市単独加算 

◆ 福祉人材の確保・定着・育成等 

福祉基盤課（本館4階） 
 

指定・育成班 

TEL：042-707-7046 

FAX：042-759-4395 

◆ 事業所の指導 

◆ 事故報告 
◆ 施設・事業所の従事者による虐待についての相談 

指導班 

TEL：042-769-9226 

FAX：042-759-4395 

 

◆ 障害福祉施設等の整備 

◆ 障害者の就労支援 

◆ 障害等への理解促進 

高齢・障害者福祉課（本館4階） 
 

障害福祉班 

TEL：042-707-7055 

FAX：042-759-4395 

 

◆ 障害支援区分の認定調査 

◆ 過誤申立、請求取下げ 

◆ 支給決定に係るエラー・警告 

  (エラーコードがEから始まるもの) 

◆ かながわシステムのエラー 
◆  (地域生活支援事業、市単独加算) 

高齢・障害者支援課（ウェルネスさがみはらB館3階） 

 

障害認定・給付班 

TEL：042-769-8272 

FAX：042-769-5708 

◆ タクシー券・燃料券の支払い 

◆ 補装具・日常生活用具の支払い 

◆ 障害者施設通所交通費の申請 

障害支援班 

TEL：042-769-8355 

FAX：042-769-5708 

◆ 障害福祉サービス等の申請・決定 

◆ 受給者証の発行 

◆ 利用者負担上限額管理の届出 

 

緑高齢・障害者相談課（橋本、大沢地区） 

中央高齢・障害者相談課 

南高齢・障害者相談課 

城山保健福祉課 

津久井保健福祉課 

相模湖保健福祉課 

藤野保健福祉課 
 

 
※こちらの課について、窓口の場所や担当地区、

電話、FAXなどに変更はありません 

障害福祉サービス等提供事業所の皆様へ 

相 模 原 市 

※事務室は、令和２年３月２３日（月）より令和２年度の事務室配置となります。 


