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新型コロナウイルスに関連した肺炎の患者の発生にか

かる専用ダイヤルを設置します 

県民の皆様からの新型コロナウイルスに関連した肺炎患者に関するご相談に対応するため次の

とおり専用ダイヤルを設置します。 

１ 名称 

「神奈川県新型コロナウイルス肺炎 専用ダイヤル」 

２ 開設日時 

令和２年１月 25 日（土） 10 時 00 分 

３ 電話番号 

045－285－0536 

４ 受付時間 

（平日） 

８時 30 分から 17 時 15 分 

（土日休日） 

10 時 00 分から 16 時 00 分 

※開設期間、受付時間は、相談件数などの状況に応じて検討します。 

 

 

 

問合せ先  

神奈川県健康医療局保健医療部健康危機管理課 

課長         森     電話 045-210-４７９０ 

感染症対策グループ  橋本        電話 045-210-4791 


